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PhDr. Jifi L o 5 ¥ 4 k, VUHU

Sociologické aspekty pracovnich kolektivl na technologickych
celcich ve vztahu k dosahovanym vykonGm

I. Uyod

Aplikovany spole&enskovédni vyzkum byl do plénu vyzkumné
€innosti VUHU v Most®& zafazen na poCdtku 6. pétiletky. Jeho
hlavnim posldnim je vyzkum socidlnich souvislosti rostouci tech-
nické vybavenosti v povrchovém dobyvéni uhl{i. Zatazen{ dkold,
zkoumajicich tuto problematiku, do fady dkola, fedfcich tech-
nické, technologické a ekonomické problémy, je nezbytnou sou-
¢dsti komplexné pojatého pfistupu k FeSent dloh, spojenych se
zajistovénim t&2by hn&dého uhl{. Vychazi ze skuteénosti, e F{-
zeni vyroby, uplatfiovdni techniky a technologie a jejich zavdg-
déni do praxe je pfedev3im doménou lidi, Ze vytvédfeni a rozvoj
efektivné pracujicich pracovnich skupin a kolektivd nemGZe byt
Zivelné. Je také docené&nim skutecnosti, Ze vyznamnou dlohu pfi
Fizeni vzestupné linie vyvoje pracovnich kolektivd na stéle
vys5i vyvojové stupn® miZe sehrdt aplikace poznatkl spoleden-
skych véd, zejméra sociologie, pedagogiky dospélych a psycho-
logie. Hlavnim poslénim feSiteld v této oblasti je vytviaret
pfedpoklady pro Ffzen{ socidlnich procest v primdrnich pracov-
nich kolektivech. Jde zde nejen o procesy kddrové a persondl-
ni povahy, jakymi jsou napf. pfijiméni a propousté&ni pracovni-
ki, jejich vzdélavani, motivovéani a hodnoceni, ale i o sociél-
ni procesy, sméfujici k vytvdfeni a formovadni socidlnich vzta-
hd v pracovnich kolektivech, které se tykaji zejména procest
pracovni a socidlni adaptace, socidlnich konfliktd, socidlni
mobility a procesd rozvijeni pracovni aktivity a iniciativy.
Jednim z pfedpokladd pro fizeni té&chto socidlnich procesd je
vytvofeni potfebné poznatkové zdkladny u ¥idicich pracovnikd
i pracovnikl v kddrové a persondlni oblasti, obsahujic{ vycho-
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z1 teoretickeé poznatky o podstat&, vyznamu, prab&hu a disled-
cich socidlnich procest tak, jJak jseu formulovdny marxistic-

kou sociologif i dalsimi marxistickymi spoletenskymi védami.

K vytvdfeni a dopliiovdni takovéto poznatkové zdkladny slouz{

i vysledky vyzkumu, o nich? stru&ng 1nf0rmUJeme v dals{ é&4s-

ti tohoto &l4nku.

Cilem €ldnku je podat stru&nou informaci o zamé&feni a vy-
sledcich vyzkumu z obdobi 7. pétiletky a nastinit problemati-
ku, kterd je feSena v 8. p&tiletce. Pro pfedstavu o pFistupu
k feSeni uvedenych Gkold uvidime i struény vycet pouzitych me-
tod a technik vyzkumu.

ITI. PouZzivané metody_a_techniky vyzkumu

- —— - ———— ——— - - - G - o ——————

Postup praci na Feseni ukola 7. pétiletky navazoval na
koncepci a dosaZené vysledky z resortniho diléiho ikolu, fe-
Seného v 6. pétiletce, "Vyzkum vliva vysoké koncentrace vy- -
kont, rostouci{ mechanizace a automatizace na pracovnika, pra-
covni skupinu, pracovni pohodu". Pfedm&tem vyzkumné pozornos-
ti byli pracovnici a pracovni skupiny skryvkovych technologic-
kych celkd TC 2 a TC 3.

Tvorba zdkladni koncepce spole&enskovédniho vyzkumu vy-
chéazela

- z vlivu technicko-ekonomického rozvoje na rozvoj ké&drovy,
persondlni a socidlni v podminkich SHR, zejména pak u nej-
progresivnéjsiho typu technického zafizeni kterym jsou
technologické celky,

- z hlavnich problémt technicko-ekonomického rozvoje skryv-
kovych TC a jejich tesitelnosti s vyuZitim spole&enskych
véd, zejména sociologie a pedagogiky dospé&lych,

- z poifebnosti prispét ke komplexn&jsimu fedeni problemati-
ky, vyplyvajic{ z rostouci technické vybavenosti, a elimino-
vat tak dosud existujici jednostranny technicky pifistup.
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Koncepce spoleéenskovédniho vyzkumu se stala z&kladem
pro aplikaci odpovidajiciho metodologického pfistupu, zahrnu-
Jiciho méteni, sb&r informact, analyzu a zobecfovdn{i socidlni
informace, v né&mZ nezastupitelnou roli sehrdvaj{ metody a tech-
niky sociologického vyzkumu. Pfi fefen{ dkolu byly pouZivény
Jednak standardn{ sociologické metody a techniky, jednak fesi-
teli dkolu vypracované metodické postupy.

Z metod byly nejdasté&ji vyuzivény:

a predvidajici funkce sociologického pozndéni. Nahrazuje subjek-
tivni hodnoceni objektivnim usuzovédnim pomoci matematického
aparatu. Statistické metody bylo Qyuiivéno k matematickému hod-
noceni socidlnich ukazatelt o pracovnicich TC. Pro vypoéty by-
lo pouZito vypocetni techniky dle programi, které byly zpraco-
vany fesiteli ve spoluprédci s k.d.o. VTM. Programy maj{ soubor-
ny nézey VOHU a umozfiujl rozsdhlé statistické vypo&ty socigl-
nich ukagatelﬁ pro ttidéni prvniho aZz €tvrtého stupné. Dokumen-
tace programi, které jsou vyuZitelné pro po&itade typu ICL

a ODRA, je uloZena u fesSiteld Ukolu. Zpracovéni je provadéno
vypogetni technikou k.d.o. VTM.

dédvajicich informace o zkoumanych socidlnich procesech. Pomo-
ci{ této metody lze analyzovat a popsat socidlni proces v jeho
ptirozenych podminkdch a v podstatnych souvislostech. Metody
bylo vyuZzivédno pfi zkoumdni{ vlivu technického rozvoje na vy-
voj socidlnich struktur pracovnich kolektivd® a dopadd technic-
kého rozvoje na zmény v profesnich a kvalifika&nich struktu-
rach.

charakteristik (parametrl) sociélniho procesu. Své zdvéry sta-
vi na zéklad® vysledkt jinych metod (napf. monografické, sta-
tistické apod.) a technik sociologického vyzkumu. Smyslem vy-
tvéfeni typd je nalézt uré&itou pravidelnost, féad, ktery umoZ-
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fuje klasifikaci faktografického materidlu. Metoda byla v dko-
le vyuZivédna jako vydsténi pfedchdzejicich metodickych postupt -
monografické a statistické metody, kdy po nalezeni optimélnich
charakteristik bylo pfistoupeno ke stanoven{ optimdlnich pod-
minek. '
Praktickd aplikace se tykala zejména:

- Fizeného vytvéfen{ pracovnich kolektiva TC a pEipravy

pracovnikd pro prédci na této technologii,

- strukturdlniho uspofddani pracovnich kolektiva.

Z technik sociologického vyzkumu byly nejCastéji vyuZivény:

techniky sociologického vyzkumu, nebot za relativn& krétkou do-

bu umoZfiuje ziskat ddaje od velkého podtu respondentt. Dotazni-

ku bylo pfi FeSenf dkolu vyuZivdno jak v anonymnich, tak i v ne-
anonymnich Setfenich k zji%t&ni postojd a reflext lidi k vybra-

nym diléim problémidm pracovnich kolektiva TC (napf. k pracovni-

mu prostfedi, k organizaci préce, k odmé&dovani apod.).

Gkolu bylo vyuZivédno zejména kombinované formy dotazniku, a roz- .
hovoru, spo&ivajici v polostandardizovaném rozhovoru s pisemnym
zédznamem odpovédi do pfedem pfipraveného krdtkého dotazniku.
Ankety bylo pouZzivdno zejména pro zji%téni a ovéfeni ndzort vy-
branych skupin odbornik& z réznych organizaénich stupid fizeni

a smérd odbornosti na vybrané okruhy problémd. V feSenych tko-
lech byly takto zjistovdny nédzory, tykajfici se hlavnich tech-
nickych a socidlnich charakteristik technologickych celkd, orga-
nizaénich struktur fizen{ TC, nékterych aspektl problematiky fi-
zeni a organizace préce. :

hd mezi lidmi v malych socidlnich skupinéqh. Jeji pouziti vede
k bliZSimu poznéni'skupinové struktury, kterym ziskdme obraz
o0 postaveni jednotlivce ve skupiné z hlediska jeho autority
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a oblibenosti. VSeobecné uplatnén{ sociometrie v oblasti so-
ciologie préce vychdz{ z pfedpokladu, Ze vztahy mezi lidmi jsou
jednim z faktort, ovliviiujicich efektivnost €innosti socidlni
skupiny. Vysledkem sociometrie je poznani struktury vztahd me-
zi lidmi ve skupin&, jejimZ zndzorn&nim byvd sociogram (forma-
lizované grafické zndzorné&ni skupinovych vztahl) a sociometric-
ké indexy, vyjadfujici vztahy mezi &leny skupiny pomoci algebraic-
kych a statistickych ukazatell. Prostfednictvim sociometrie by-
la zkoumédna mikrostruktura. jednotlivych kolektivl smé&n, vybra-
nych nosnych profesi a fidicich pracovnikd smén a Gseku na tfech
skryvkovych technologickych celcich. U pracovnich kolektivid gra-
fovych smén byla zjisténd mikrostruktura vztaht dédvédna do sou-
vislosti s jejich pracovni vykonnosti, coZ umoZnilo zjistovént
korelaci mezi vyrobni efektivitou a urovn{ mikrostruktury pra-
covnich skupin.

Na zdkladé ziskanych poznatkd byla feSiteli zpracovéna me-
todika sociometrického Setfeni, kterou lze pouZzivat s uritou
modifikaci u v8ech pracovnich kolektivd skryvkovych technolo-
gickych celkl. Je sou&dst{ ddle popsaného metodického postupu.

- - - G - - - ——

- . . - —————— - -

Shrnutim dosavadnich poznatkd metodického pfistupu pfi
zkoumani vlivu lidského &initele na dosahovéni vykonnostnich
optim ve vyuzivdni techniky a technologie TC byla vypracovana
metodika pro analyzu socioekonomické efektivnosti sménovych ko-
lektiva TC. Jeji koncepce vychdzi z pfedpokladu, Ze vlivy a fak-
tory, pusobici v prab&hu provozu TC na jeho vykonnost, je tfe-
ba hledat nikoliv jen v technické &i socidlni sféfe, ale ve
vzdjemnych vztazich techniky a lidského faktoru. Byly proto
zkoumdny souvislosti mezi analyzou zjisténych socidlnich fakto-
rd a dosahovanymi vyrobnimi vysledky pracovnich kolektivt gra-
fovych smé&n jednotlivych technologickych celkt. K zaméfeni po-
zornosti na sménové kolektivy technologického celku vedla sku-
'teﬁnost, e v jejich vykonnosti jsou znatné rezervy.
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U jednotlivych TC se rozdiiy ve vykonnosti mezi nejleps{ a nej-
hors{ smé&nou pohybuji v rozmez{ od 5 % do 25 %. Proto%e roz-
dilnd vykonnost se projevuje v rémci technologického celku pti
relativné stejnych technicko-béfiskych podminkdch, lze pfedpo-
kléddat, Ze pifitiny je tfeba hledat v podflu lidského ginitele,
tzn. v uspotédddni (struktute) grafovych smén, v mezilidskych
vztazich, v celkovém socidlnim klimatu na pracovidtich. Meto-
dika umoZfiuje poznéni socidlnich faktord, ovliviiujicich socio-
ekonomickou efektivnost pracovnich kolektiva a stanovuje pra-
covni postup pro analyzu jejich kvality, velikosti, sily a smé-
ru pisobeni. Konkrétné je zjisfovéno, zda struktura pracovniho
kolektivu smény, socidln{ vztahy .a dGroved spoluprice jeho &le-
nd a pracovnich skupin odpovidaj{ poZadavkim a pfedpokladam
pro dosahovdni dobrych vyrobnich vysledkd a zda napomdhaji ke
zvy3ovani pracovniho uspokojeni pracovnikd. Kritéria pro mé-
feni socioekonomické lsp&snosti pracovniho kolektivu jsou:

1. Vyrobni dspésnost - stanovuje se podle pofadi umist&ni gra-
fovych smén v hodnoceni, provaddéném pomoci koeficientu,’
ktery vyjadfuje pramérny podil jednotlivych smé&n na celko-
vém prdmérném vykonu celého technologického celku za uréi-
té Casové obdobi.

2. Socidlni dspé3nost - stanovuje se podle pofadi smén, sesta-
veném na zdkladé vysledkd hodnoceni

- kvalitativni drovné socioprofesiondlni struktury, tj.
vybranych ukazateld profesni, kvalifikaéni a demografic-
ké struktury. Porovndvd se a hodnoti skutecénd struktura

pracovniho kolektivu s modelovymi parametry;

- stavu a Grovnd socidlni soudrZnosti a spoluprdce &lent

ce. Vysledky jsou zjisfovdny vypo&tem sociometrickych
indext. Podkladem je sociometrické Setfeni;

sociometrickym Setfenim.
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Metodika m4 stavebnicové'uspofédéni, ovéfovdni a prohlu-
bovdn{ stdvajfcich kriterif pokraduje.

Studium_a__analyza_dokumentt predstavuje techniku, kterd je sou--
Cast{i kaZdé vyzkumné préce. Technika studia dokumentt ptedsta-
vuje soubor my3Zlenkovych a logickych konstrukci, které smé&fuji

k odhaleni podstaty analyzovaného materidlu. K dokumentim, kte-
ré byly vyuZivédny pfi reseni dkolu, patfily zejména soubory
organiza&nich norem, statistické pfehledy, rogenky, rozbory

a tabulky, obsahujici zé&kladni{ ukazatele socidlniho, ekonomic-
kého a technického charakteru, vybrané vyzkumné zprévy, studié

apod.

- - o - - ——— - - —— - o - - - M ow - - - e a - — - - -

Socidlni analyzy si vyZ4daly vytvofeni informa&niho pod-
systému socidlnich ukazatell a Jeho automatizované zpracovani
na pocitati. Informa&ni podsystém obsahuje jednak socidlni uka-
zatele o pracovnicich TC, jednak dGdaje, ziskané ze sociologic-
kych vyzkumd a Setfeni. Pfehled sledovanych ukazateld a &isel-
nikd o pracovnicich TC v&etn& organizace sbéru dat a jejich auto-
matizovaného vyhodnocovédni je obsaZen ve vyzkumnych zprdvéch,
které byly vyddny v prab&hu feseni dkolu. Zpracovdni vypp&et-
ni{ technikou v k.d.o. VIM je provddéno za pouzit{ ptogramﬁ na-
zvanych # ADAM a # BETA, které jsou obhospodafovény pracovniky
FeSitelského tymu.

III. Vysledky vyzkumu fizeni adaptability pracovnikt_pro_préci

- ——— - e - - ———— v - - - Ty o e - —— v ol - - o e o —— -
- - - ——— e - -0 - - —— - - - —— - o b . - - -

- - —— - o - T - ——— - - - - - T o o T o o o om e I M - - -

V ndvaznosti na vysledky feSeni z obdobf 6. pé&tiletky byl
v 7. pétiletce feSen diléi resprtni dkol RVT R-10-125-301-12,
nazvany "Vyzkum Ffzeni adaptability pracovnikd v ndvaznosti na
rostouci technickou vybavenost". Ukol byl &len&n do t¥i téma-
tickych okruht: . '

- tvorba, uspofddédni a rozvoj pracovniho kolektivu TC,
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- fizeni{ a vedeni lid{, organizace priace,

- pracovni stimulace a motivace.

Clen&énf m4 orientaéni charakter, nebot fe%ené problémy i néa-
sledn& ziskané poznatky z vyzkumu se navzdjem prolinaji. Vy-
sledky feSeni jsou uvedeny v péti vyzkumnych zprévéch a v jed-
né studii. V prabéhu fesSeni (Gkolu byly vybrané vyznamnéjsi
poznatky publikovédny ve sbornicich ze semindfd a v odbornych
tasopisech. Seznam publikovanych €ldnkd je uveden v z4véru to-
hoto €lanku. Pro bliZzs{ a komplexnéjsi informaci o vysledcich
realizovaného vyzkumu uvddime jejich stru&nou charakteristiku
v ¢lenéni dle dil¢ich problémd, které byly v rdmci uvedenych
tématickych okruhl feseny.

- e - e o - - - - 0 - - W e G S e - S e e - - —— —

Vyzkumnou pozornost feSeni této problematiky si vyZdadal
stupfiujici se trend v po&tu zaklddanych skryvkovych TC na lo-
kalitdch koncernovych podnikd SHR:

- v obdobi let 1964 - 75 bylo zaloZeno celkem 6 TC,
- v obdobi 6. pétiletky bylo zaloZeno celkem 5 TC,
- v obdobi 7. pétiletky bylo zaloZeno celkem 7 TC.

Za poslednich 10 let byl uvéddé&n do provozu prumérné jeden tech-
nologicky celek ro&n&. Podle pldnovaného vyhledu bude v obdobi{
1986 az 1992 tento trend v podtu zaklddanych technologickych
celkd obdobny.

P¥i -zakl4ddni novych technologickych celkd je stéZejnim
problémem vytvofeni, pfiprava a adaptace pracovniho kolektivu
pro prici s novou technikou. Vysledky FeSeni tohoto dkolu byly
shrnuty v metodické pokyny a zdsady, které byly vydédny jako
Opatfenf feditele pro kadrovou a persondlni praci 68 koncernu
SHD &. 63/81. Hlavni Gkoly, které je nutno zajistit v oblasti
prdce s lidmi p¥i vytvéfeni nového technologického celku, byly
uspoiadany do harmonograhu, élenéngho na etapy - udvodni, pEi-
pravnou, zkuZebni. U v&t3iny Gkold jsou uvedena doporuceni €i
ndvody pro jejich zajisfovani. Tykd se to pokynd pro fizent
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procesu vybéru a rozmisfovéniﬁpracovnikﬂ do sménového pracov-
niho reZimu, vytvédfeni optimaln{ socioprofesiondln{ struktury
pracovnich skupin a sm&n, Fizent dopliikového vzd&l4dvani pra-
covnikd. Harmonogram vychdz{ a navazuje na odborem vyvoje k.p.
vypracovany a schvdleny ramcovy plén, obsahujici technické,
ekonomické, kddrové i organizaénf pfedpoklady a podminky uvede-
ni{ TC do provozu.

2) Rizené utvateni optimdlni socioprofesiondln{ struktury

Uvedené problematice byla vénovéna_mimofédné pozornost.
Vychdzela z pozndni, e efektivnost &innosti pracovniho ko-
lektivu pFi realizaci jeho ekonomickych a socidlnich funkci
zdvisi zejména na jeho struktufe a organizaci. Jako ptedpoklad
k Fizenému utvéfeni struktur.pracovniho kolektivu TC byla vy-
tvorfena modelovd struktura zakladnich socioprofesiondlnich zna-
ki pro délnické profese. Tykd se doby odborné praxe, odborného
vzdéldni, absolvovéni dopliikového vzdéldvani (odbornych kurst,
ucelového Skoleni), doby pracovni stabilizace a drovné& poli-
ticko-spoletenské angaZovanosti. Pro vyhodnocovan{ skuteénych
struktur pracovnich kolektivdé TC byla vypracovéna metodika pro

analyzovéni:
- funkéni (profesni) struktury, kterd vyjadfuje dé&lbu préce
a kooperaci,

- kvalifikaéni struktury, odvozené z profesni struktury,

- socidlné-demografické struktury, charakterizujic{i pohlavi,
vék, rodinny stav,

- spolefensko-politické struktury, vyjadfujici pfislu3nost
pracovnikd k politicko-spoletenskym organizacim, Gfast na

fizeni apod.,

- socidlné-psychologické struktury, charakterizujic{ meziosob-
ni vztahy, postoje a motivy pracbvni &¢innosti apod.

Podkladem k provéddéni analyzy struktur pracovnich kolekti-
vl je vytvofend datovd zédkladna ukazatell o vSech pracovnicich
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vyzkumem sledovanych TC v SHR, uloZend ve vnéjéf pam&ti (na
magnetickych péskéch) pocitade v k.dG.0. VIM. Stav a vyvoj
struktury pracovnich kolektiva TC Je sledovén dlouhodobég.

Z vysledkt analyz byla formulovéna fada doporudenf, zam&fe-
nych na zkvalitnén{ a optimdln{ rozvoj struktury pracovniho
kolektivu.

- - - - - bl et bl R R R e KRR gy s i A i o et it

Zaméfen{ vyzkumu v této oblasti vychdzelo z poznénf, Ze
stanovené odborné kursy a skoleni, uvedené pro délnické pro-
fese v tarifnim katalogu (TKK), neodpovidaji poZadavkém pra-
~xe. Vysledek konfrontace mezi normativné stanovenym a praxi{
poZzadovanym dopliikovym vzd&ldnim byl pteddn GR koncernu SHD
a je uveden v Opatfeni &. 63 feditele pro ké&drovou a persondl-
ni préci GR koncernu SHD. Obsahuje vycet nutnych a vhodnych
odbornych kursd pro kaZdou d&lnickou profesi na TC. V sou&as-
neé dob& je uplatfiovdno promitnuti uvedenych poZzadavkl na absol-
vovani odbornych kurst do normativnich kvalifika&nich poZadav-
ki v TKK.

Vzhledem k tomu, Ze v&t3in& pracovnikd, kteff maji pra-
covat na nové vytvdfenych technologickych celcich, chybi
praktické zkusenosti z jejich provozu, byla vypracovéna'forma
a organizace absolvovédni odbornych sté?i na ji% zavedenych TC.
StéZe se tykaji provoznich technikt a pracovnikt tzv. nosnych
profesi. Pro d¢astniky stdz{ byl vypracovédn zdznamovy arch
0 pribéhu stdZe a byly vytypovdny hlavni problémové okruhy,
na které md byt stdZ zaméfena. ’

V ndvaznosti na poznatky ziskané vyzkumem v 6. pétilet-
ce bylo navrzeno G&elové $koleni pro vybrany okruh pracovni-
k@ TC. Jeho organizace, &asové uspofdddni a obsah vychdz{ ze
zjisténych poZadavkl a potfeb pracovniho kolektivu. Skoleni
je navrZeno k realizaci ve dvou &asovych etapéch:

1. - pfed zahdjenim zkuSebniht provozu'v obdobi rozmis-

fovdni pracovnikd do smén,

2. - v dobé& rutinniho provozu, cca 1. - 2. rok po skon-

geni zkusebniho provozu.
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Obsahové nédplf 1. etapy vychdzi z potifeb mladého, nové
vznikajiciho kolektivu a je zamé&fena na otdzky tykajici se
fizeni 1id{f, pracovniho prédva a hmotné zainteresovanosti pra-
covniki TC. Ve 2. etaps Je pokracovéno se 3kolenim v oblasti
fizeni a veden{ 1lid{, hlavnim tématem v3ak jsou otézky organi-
zace prdce, vyuZzivédni techniky a technologie ke zvy3ovén{ vy-
konnosti. Zajistovénim realizace skolenf je povéfen Gtvar vy-
chovy kadrd k.p. v ﬂzkélspolupréci s vedenim udseku TC.

S T e e e o e e e e e o e - - - - - - b - - -

Pro pozndn{ a analyzu faktordt a vliva, které v probé&hu
ovéfovacino provozu plsobi v sociéln{ sféte, tj. v cca 200
¢lenném kolektivu resp. v jeho vztahu k prédci, byla vypraco-
vdna metodika. VyuZivéd n&kolika vzajemnd se doplfiujicich me-
tod a technik. Je to studium dokumentd a jejich analyza, pfi-
mé pozorovéni, statistickd analyza objektivnich dat sociopro-
fesiondlni struktury pracovnik(, dotaznikové Setfenf a anketa
odbornikd pro zjistén{i postojl a ndzord na zkoumanou problema-
tiku. Pro komplexn&js{ pohled na pracovni kolektiv byl k me-
todice pfifazen i sociometricky test, zaméfeny na zjistén{
struktury sociopreferenénich vztahd. Vyzkumné Zetfen{ je’ za-
méfeno do oblasti: struktura pracovniho kolektivu, pracovni
podminky, organizace préce a ffzen{ lidi, formy hmotné zain-
teresovanosti, interpersondlni vztahy, komplexni pé&e o pra-
cujici, pracovni prestiZ a autorita. NavrZend metodika byla
ovétena sociologickym Setfenim v pracovnim kolektivu TC 3 -

K 10000, VMG 1 k.p. DJF. Vysledky umoZfuji konkretizovat vli-
vy, plsobici v ové&Fovacim provozu, .hodnotit drovef stabiliza-
ce a adaptace pracovnikl, posoudit pracovni kolektiv z hledis-
ka jeho pfedpoklad& pro dosahovdn{i optimdlni vykonnosti.

V souvislosti s vyzkumem faktérﬁ, plisobicich a ovliviiuji-
cich adaptabilitu pracovniho kolektivu, byla provedena sondédz
vlivu fluktuace pracovnikl na droveii pracovni adaptability.
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Vysledky byly zpracovédny ve formé& studie. Zjiétéﬁé poznatky
poslouZily zejména pro smérovdni dal3fho vyzkumného postupu.
Po zjidténi, Ze dosahovand mira fluktuace pracovnikd TC je pod
pramérem podilu fluktuace ostatnich pracovidt v ddlnim provo-
zu a Ze fluktuace na TC nepati{ mezi st&Zejni faktory, které
negativneé ovlivﬁuji prab&h adapta&niho procesu, byl vyzkum
zaméfen jinym smérem.

- —— e . - - w0 lr - - 5 s - - - —— -l - —— - - —————— . -

6) Mikrostruktura profesnich_skupin_a_pracovnich kolekti-

- U e o —— - . -

Sociometrif{ byla zji3tovédna socidlni soudrZnost nasnych
profesnich skupin TC: zdmecnikl, elektrikdfd, hydrauliké&ta,
pfestavbdfa. Na zdkladd vysledkd Setieni, provedeného ve tfech
pracovnich kolektivech TC, lze konstatovat, Ze socidlni sou-
drznost profesnich skupin je ni%3{, ne?li socidlni soudrinost
pracovnikd smén. Byl pofvrzen jiz ditive zjistény poznatek, Ze
pracovni{ kolektiv v rédmci TC netvof{i profesni skupiny nebo pra-
covnici jednotlivych &4st{ TC (pracovnici na rypadle, v pdsové
dopravé, na zakladaéi), ale pracovnici grafovych smén. Proto
byla zaméfena pozornost na jejich mikrostrukturu. Smény byly
vzdjemn& porovndny na zdkladé zjisté&né socidlni soudrZnosti
a skupinové integrace. Bylo zji%tovdno a hodnoceno jédro pra-
covniho kolektivu smény tvofené pracovniky s vysokou prestiz{
a autoritou, vyskyt dominantnich osobnost{ s vlivem na ostatni
spolupracovniky a vyskyt pracovnikt, kteff do pracovniho ko-
lektivu "nezapadli". Doporuéeni z téchto Setfeni se tykalo ze-
jména zmén v uspofdddni pracovnich kolektivd smén.

Soutédsti sociometrického éeffeni, provéddéného v profesnich
skupindch a sm&novych pracovniéh kolektivech, bylo zjistovént
pracovni prestiZe a autority ¥idicfch pracovnikd smén a Useku.
Za fidici pracovniky byli povaZovéni technici s celolsekovou
pisobnost{ a smé&novou pisobnosti, z délnickYCh profesi Fidici



- 228 -

velkostroju, ptredésci profesnich skupin a manipulanti (operé4to-
fi). Mereni pracovni a mimopracovni prestiZe a autority bylo
provddéno dle &tyt vzajemné se dopliujicich vybé&rovych krité-
rif. UmoZnilo zjistit dominantnf osobnosti i pracovniky s niz-
kou, €i Z4dnou autoritou. Vysledky sociometrickych &etfent by-
ly zdkladnou pro formulaci doporuceni k posileni pracovni pres-
tiZe a autority #f{dfcich pracovnikli, k vyuZit{ dominantnich
osobnosti, k modifikaci f{dfc{ struktury. Sekunddrn{ analyzou
bylo zjisténo, ze nejslabsim &ldnkem ¥{izeni na TC Jjsou ptedés-
ci profesnich skupin a manipulanti (operétofi). Relativné nej-
vy$S1 pracovni presti? a autoritu maji ridiéi veikostrojﬁ. Ke
zvySeni pracovni prestiZe by m&lo dojit u revirnik@ a technikd
s celoldsekovou plisobnost{. PouZity metodicky postup sociome~
trického Setfenf byl zahrnut do metodiky, analyzujici socio-
ekonomickou tisp&Snost pracovnich kolektivi. :

- et et R R R PR SR Pl SPepehihaihi A S bbb e icioer - ——

Specificky vliv na efektivnost &innosti pracovniho kolek-
tivu pfi realizaci jeho ekonomickych a socidlnich funkci m4
organiza¢ni struktura ¥izeni. Poznini{ struktury systému Fize-
ni technologickych celkd, zejména dvou jejich kligovych 'aspek-
td, jimiZz jsou organizaé&ni struktura fizenf TC a zplsob rozdé-
leni €innosti, byla vénovédna dal3{ &4st vyzkumné kapacity. By-
la zmapovéna a vymezena organizaéni struktura, v jejimZ réamci
Jsou vytvéateny pracovni kolektivy a kde se odehrdv4d chovéani
socidlnfho systému. Z analyzy vyplynula skladba faktor@,ovliv-
fujicich strukturu pracovnfiho kolektivu. Jsou to: bafisks pod-
minky ——> technologie ——> uspofadani{ (struktura)
techniky ——— 3 organizaéni struktura 1C ———» uspoifddé-
ni (struktura) pracovniho kolektivu. Technologické celky jsou
organiza&éné& zafazeny v organiza&nim stupni hospodéfské stie-
disko (HS), které m4 dvojf podobu.ngevazuje typ organizace,
kde TC v uspofddéani rypadlo,. délkovéd pdsovd doprava, zaklada&,
tvofi samostatné HS. Pracovni kolektiv tvof{ v t&chto HS-TC
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pracovnici jednotlivych smé&n. Hospoddifské stfedisko TC pfed-
stavuje v tomto pripade integrovanou, relativn& autonomn{ jed-
notku, kterou lze poklidat za technicko-socidln{ objekt s dy-
namickym a cfloveé zaméfenym chovénim.'Druhy typ organizaént
struktury ptredstavujt technologické:célky, pracujic{ na z4vo-
dé Smeral, k.p. DLM, kde rypadla s &4st{ DPD tvo¥{i HS dobyv4-
n{ a zakladae s &4sti DPD Jsou seskupeny v HS zakladan{.

RovnéZ v organizaéni struktufe z4vodi Jsou v SHR realizo-
védny dva druhy (typy): '

1. ZzAvoD, organizaé&ng uspofddany k zajistovan{ obou z4klad-
nich &innostf{ povrchového dobyvan{, tj. k dobyvéni zemi-
ny i uhli. Tato struktura v SHR zatim pfevaZuje. Je reali-
zovédna na k.p. DVIL, DLM, PKAZ. :

2. ZAvoD, organiza&n& uspofsdany k dobyvan{ zeminy; dobyva-
ni uhl{i je zajistovano na dalsim z4vode koncernovéhao
podniku. V SHR je tato struktura realizovédna na k.p. DNT,
DJF. | | '

Sougasny stav v orgénizaéni struktute ZAVOD i HS v jed-
notlivych 0JK pokladaji odbornici za konsolidovany a vyhovu-
Jici. PoZadavky na zm&ny mohou byt v budoucnu vyvoléany iménou
béfiskych podminek, rozlehlosti (velikosti) lokalit, pouZivané.
technologie, nartstajfcim po&tem technologickych celk® na jed-
notlivych lokalitdch (VCSA, VMG 1).

- B o - - ————— - ——————— — - — - ————— o Ao - - —— - —— - —

—— e -l = - ——— - —— o w3l - - ————————

"V rémci analyzy organizaéni struktury fizeni 7C byla zji%-
tovdna i struktura a formy zajisfovadni tzv. ndvaznych (obsluz-
nych) &éinnosti, z nichZ byly vybrény: d(driba, autodoprava, poc-
mocnd mechanizace, vrtné a trhacf préce, vulkanizace. Provede-
nd analyza prokdzala, Ze i KdyZ upiatnéné zplsoby organizad-
niho zajistovén{i a usporsddni téchto &innosti jsou na jednotli-
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vych koncernovych podnicfch odli&né, je.jejich spole&nym zna--
kem urcity stupefi centralizace. KaZd4 z t&chto &innostf je za-
jistovdna centralizovan& na raznych stupnich £{zeni a v rdznych
organizaénich dtvarech. 7 povrchovych k.p. SHR md nejvét3{ cen-
tralizaci u obsluZnych &innosti k.p. DNT, nédsledujf k.p. DJF,
DVIL, DLM, PKAZ. Na v3ech koncernovych podnicich dosédhla nej-
vy$8iho stupné centralizace autodoprava. Z vyjddfeni odbornikd
k této problematice vyplyvéd, Ze dosavadni vyvoj, smé&fujici

k sousttedovan{ mechanisml, vozidel, specidlnich strojd a n4-
radi do jednoho centra, poskytujicfho sluZby zdkladnim vyrob-
nim brocesﬁm, se v praxi dalnich podnikd pln& osvédfuje. Pfi-
znéVaji nesporny pfinos centralizovaného zplsobu v zajiéfové-
ni obsluZnych €innost{. Lze pfedpokléddat, %e vyvoj bude v dal-
§im pokratovdni procesu centralizace a v prohlubovédni stdvaji-
cich forem. '

10) Pracovni stimulace a motivace

Zpracovanou koncepci v této oblasti bylo nutno v prabé&hu
FeSeni dkolu z objektivnich ddévodut novelizovat. Tykalo se to
zejména udkold, zaméfenych na hodnoceni ﬁéinkﬁia zjistovani do-
padd pouZitych forem a zplisob& hmotné i jiné zainteresovanos-
ti pracovnikd. Uvedené zéméry v této oblasti byly z hlediska
postupu praci a vysledkd feSeni ovlivnény pfipravami koncerno-
vych podnikd& SHR na realizaci "Zvy%ené ekonomické d&innosti
mzdovych soustav" (ZEUMS). Po konzultacich celé problematiky
s vedoucim odboru ekonomiky préce (OEP) GR koncernu SHD bylo
rozhodnuto zaméfit pozornost v této oblasti na nové brigédhi
formy organizace préce a odm&novéni (BFOPO) a na feseni proble-
matiky, souvisejic{f s jejim zavdd&nim a rozvojem v k.p. SHR.

K realizaci uvedenych zémérd byla vyddna studie "Stimu-
lace a motivace pracovnich kolektivﬂ; uplatiiujicich brigéddni
formy organizace préce a odmé&fiovdni". Obsahuje vychoz{ hledis-
ka, koncepci zaméifeni a postupu vy}kumné préce -pfi resenf této
problematiky. Ukol je fefen v 8. pé&tiletce.
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Iv. Ukoly sgoleéenskovédniho vyzkumu_feSené _v_B. pétileice

- —— - - —— v o . . - - - - e . - em e e - - - - -l W - - . -

V 8. pétiletce je fesen hospoddifsky Gkol RVT &. H 50 125
002 03 "Vyzkum socidlnich aspektd fizeni pracovnich kolekti-
vi povrchového dobyvdn{ uhl{ v ndvaznosti na technické inova-

CE"

. V rédmci dkolu je zvlastni pozornost vE&novédna vyzkumu so-
cidlnich aspektl zvySovdni vykonnosti a sniZovédni prostojovos-
ti technologickych zaffzeni. ReSeni je &len&no do .t¥{ relativ-

né samostatnych oblasti:

1. Vyzkum moZnosti a metod fizeni struktury, tvorby, roz-
voje, faktort adaptability pracovnich kolektivda.

2. Vyzkum efektivity pouzivanych stimuld pracovni vykon-
nosti. |

3. Vyzkum vliva negativnich G€inkd prostfedi na zdravot-
ni stav pracovnikl, na sniZovdni pracovni vykonnosti,
na rostouci{ absenci a fluktuaci ze zdravotnich davoda.

Pfedmé&tem vyzkumu jsou pracovnici a pracovni kolektivy
skryvkovych technologickych celkd TC 2 a TC 3. Ve 2.a 3. oblas-
ti je vyzkum roz3ifen na dals{ vybrand pracovi$té& a pracovni
kolektivy koncernovych podnikd SHR. ReSeni dkolu navazuje na
vysledky a poznatky ziskané sociologickym vyzkumem pracovnich
kolektivda skryvkovych TC z pfedchozich let.

Ndvaznost a prohloubeni je pfedpokldddno zejména v oblas-
ti uspof4déni a struktury pracovnich kolektivd a pfi reseni
problematiky adaptace na préci a pracovni kolektiv, kde jde
ptedevéim o problematiku fizen{ a vedeni lidi, pracovni sti-

mulaci a motivaci pracovnikil a pracovnich kolektiva.

Cilem fesen{i dkolu je navrhnout a ovéfit G€innd doporu-
¢eni a zdsady pro fizeni rozvoje pracovnich kolektivli, kterd
pozitivng ovlivni efektivitu jejich préce i pracovni spokoje-
nost pracovnikd.
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Vyzkum moZnost{ a metod ¥fzen{ strukiury, tvorby, roz-
voje, faktord adaptability pracovniho kolektivu

V této &4sti je navézano na vybudovany informa&n{ systém
0 pracovnicich sledovanych technelogickych celkl, na pro-
gramy pocitacového zpracovani datové zdkladny, na vysled-
ky a poznatky ziskané pfedchozim vyzkumem. Bude provéads-
na syntéza poznatkd, tykajic{ se faktora pisobicich na
adaptabilitu, budou stanovovédny moZnosti a z4sady fize-
ného utvéteni optimdlni struktury pracovnich kolektivi

a fizené profesni pfipravy pracovnika. RozSiteni, pro-
hloubeni a ovéfen{i kritérif a poznatkd je predpokléadénc
zejména ve vypracované metodice, analyzujici socioeko-
nomickou efektivnost sm&novych kolektiva TC. Vyzkum uve-
dené problematiky bude probihat na vybranych TC VCSA,

na VMG, na Skryvkovém z4vod& Merkur-Bfezno. Po ovéfent
vysledného efektu v praxi budou ziskané poznatky zobec-
nény a vyddny v organiza&nich normach GR koncernu SHD
Jako metodickd doporugeni pro prdci s lidmi pfi tvorbé

a rozvoji pracovnich kolektiva skryvkovych technologic-
kych celkd.

Vyzkum efektivity pouZivanych stimult pracovni vykmvmsti

Vyzkum v této oblasti je zaméfen zejména na zavadén{

a rozvoj "Brigddni formy organizace prdce a odméfiovdni”
(BFOPO) u pracovnich kolektivd koncernovych podnikd.

V tomto rdmci bude prostfednictvim sociologickych Setfe-
ni a socidlné-psychologickych analyz

- zjistovan odraz BFOPO ve védomi pracovnik,

- zjistovany faktory ovliviujici zavéddéni a dspé&sny roz-
voj BFOPO v pracovnich kolektivech k.p.

Na zdkladé téchto poznatkl budou navrhovédny a ové&fovény
zédsady a doporudeni pro tizen{ a prdci pracovnich kolek-
tivd, uplatiiujicich tuto progresivni formu. Koncepce

a zvoleny pracovni postup v této oblasti jsou uvedeny



ad

Vs

:

- 233 -

ve studii, nazvané "Stimulace a motivace pracovnich ko-
lektivi, uplatiujicich brigddn{ formu organizace préce
a odméfovdni", vypracované fediteli dkolu v zdvéru 7.
pétiletky. Cilem vyzkumu v této oblasti je dG€inné pii-
spét k rychlejsimu roz8ifeni a Gspé&3nému rozvoji BFOPO
v koncernu SHR.

Vyzkum vlivd negativnich G€inkd prostfedi na zdravotni

stav pracovnikl, na sniZovan{ pracovni vykornosti, na

rostouci absenci a fluktuaci ze zdravotnich divodd

Pfi vyzkumu této oblasti bude spolupracovano s Ustavem
socidlniho lékafstvi a organizace zdravotnictvi (USLOZ)
v Praze, s krajskym a okresnimi hygieniky severoleskée
hnédouhelné pinve, s GR koncernu SHD a k.G.o. VIM. Vy-
zkum bude vychédzet z obsahu projektu informa&niho pod-
systému "Zdravotni pée pracovnikd SHR". Je Clenén na
projekt "Zdravotni evidence", v celém SHR j}iZ realizova-
ny a obsahujic{ ddaje o &etnosti a délce nemoci pracov-
nikt dle diagnoz, a déle na pfipravovany projekt "Zdra-
votni prevence", jehoZ realizace se pfedpokléddd v le-
tech 1987-88. Vyzkumny tkol bude zaméfen na zjistovéni

a zkoumani souvislost{ mezi faktory pracovniho prostie-
di na rizikovych pracovidtich (z hlediska nemoci z po-
volani, ztiZenych pracovnich podminek a drazovosti)

a zdravim pracovnik( vybranych skupin a profesi. Koncep-
ce a dasovy prabé&h feZeni této oblasti bude uveden ve
studii, jeji? dokongeni je plédnovédno v zavéru roku 1986.

-

Spoledenskovédni vyzkum, zaméfeny na vybrané socidlni

aspekty povrchového dobyvéni uhli,{vstoupil ve VUHU de druhé-
ho desetilet{ své existence. Pfesto, Ze nejde o stéZejni pro-
blematiku, na niZ je Gstav zamé&fen, lze na z4kladé dosaZenych
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vysledkl konstatovat, ?e zatazeni vyzkumnych dkolua, tykajicich
Se socidlni problematiky, bylo potrebné a pfinosné. Vysledky
vyzkumu pfispivajf k objektivnéjsimu a komplexn&jsimu pohledu
na danou realitu, navrens doporuceni a z4sady se stdvaji vy-
znamym pomocnikem vedoucich pracovniki pfi ¥{zen{ pracovnich
kolektivd a vedeni lidf. Pokud jde o vysledky z obdobf 7. pé-
tiletky, byl u nékterych realizovanych vystupd vysledny efekt
vV praxi ovéfen, u ostatnich bude nezbytné jej v pifstim obdobi{
zhodnotit, zobecnit ziskané poznatky, promitnout a vydat je

v fadé organizaénich norem GR koncernu SHD jako zésady a meto-
dické doporucen{ pro préci s lidmi. 7 dosaZenych vysledkd fe-
Seni pokldddme ze pfinosné zejména:

1. Vypracovéni a vydani metodickych doporuéeni a z4sad pro
Fizené vytvateni pracovnich kolektiv skryvkovych TC s pii-
pravy pracovnikd pro prédci na této technologii. Zisady se
staly nezbytnou a Gé&innou metodickou pomickou pro pracovni-
ky koncernovych podnik& v oblasti préace s lidmi. Jejich pi#i-
nos se projevuje zejména v kvalitndjsi a rychlejsi adapta-
ci pracovnikd TC v prab&hu zkudebniho provozu, coz vytvé-
I{ podminky pro GUspé&%né uvedeni technologického celku do
béZného provozu. Metodick4s doporu¢eni byla v rdmci mezini-
rodni spoluprédce pfeddna hn&douhelnému kombinstu VE BkK
Senftenberg v NDR.

2. Vypracovdni metodiky pro hodnoceni socioekonomické efektiv-

nosti pracovnich kolektivid, kterd je (Gspésné ovéfovéna v pra-
xi ddlnich podnikti. V metodice byly shrnuty dosavadni poznat-

ky metodického pfistupu pfi zkoumdni vlivu lidského &inite-

le na dosahovéni vykonnostnich optim ve vyuZivédni progresiv-

ni techniky a technologie TC, pfi zkouméni faktordG, ovliv-

fujicich efektivni prab&h adaptace pracovnikl na novou tech-

niku a pracovni kolektiv technologického celku. Vyuzit{ bu-
de zejména v obdobi 8. pétiletky.

3. Vysledky socidlnich.analyz, zamé&fenych na socioekonomickou
efektivnost pracovnich kolektiva TC na k.p. DVIL, DJF a DNT.

-
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Realizac{ doporu&enych opatfeni jsou vytvéteny ptedpokla-
dy pro zkvalitfiovdn{ struktury pracovniho kolektivu, pro zlep-
Sen{ socidlniho klima, mezilidskych vztahl, pracovni spokoje-
nosti a tim i pro zvy3eni{ vykonnosti sménovych pracovnich ko-
lektivd TC pifi plnéni vyrobnich dkold. Vybrané poznatky a vy-
sledky byly rovn&Z pfeddny v rdmci mezindrodni{ spoluprédce hné-
douhelnému kombindtu VE BKK Senftenberg v NOR. '

Realizatn{ f&zi uplatnéni v92kuhn9ch doporudeni v praxi
povaZujeme za jednu z nejtéZSich a nejzodpovédn&jsSich etap vy-
zkumné prace. Hleddme G€inné, efektivni formy sdileni a roz-
Sifuvdni ziskanych poznatkd. Kromé& vyddvani vyzkumnych zprév
a informaénich listd jsou vysledky vyzkumu prezentovdny na se-
mindfich, publikovdny v resortnich a koncernovych &asopisech.
Uzk4 speluprdce byla navdzdna s provoznimi pracovniky'na TC,

s uUtvary kadrové a persondlni préce, ekonomiky préce, technic-
kého a organiza&niho rozvoje, rozvoje systému fizeni na GR
koncernu SHD a koncernovych podnicich. V dal3im obdob{ bude
pfinosné rozsSifit spoluprdci i na Klub pfednich pracovnikd |

a prohloubit formy mezindrodni védecko-technické spolupréce

s némeckymi odborniky.

Dosazené vysledky v 7. pétiletce pfi feSeni Gkolu Ffizeni
adaptability pracovnikd vytvaf{i dobry vychoz{ pfedpoklad pro
plnéni dkoll pldnovanych v 8. pétiletce ve vyzkumu socidlnich
aspektd fizen{ pracovnich kolektivl povrchového dobyvani uhlf{.
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